
กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ประจ าปี ๒๕๖๓ 
 
๑. การสื่อสารค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ 
 - การสื่อสารของผู้บริหาร  
 - การเขียนบทความลงวารสาร ปณท  
 - การสื่อสารผ่านเสียงตามสาย  
๒. โครงการส่งพนักงาน Back Office เรียนรู้งานใน Post Office   
 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้พนักงานใหม่ที่ปฏิบัติงานในส านักงานใหญ่ได้เรียนรู้และเข้าใจกระบวนการท างาน

ด้านปฏิบัติการไปรษณีย์ซึ่งเป็นภารกิจหลักของงานไปรษณีย์ เพ่ือสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านปฏิบัติการ  
ได้อย่างเหมาะสม และให้พนักงานใหม่ได้ซึมซับการแสดงพฤติกรรมตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรผ่านกระบวนการ
ท างานของรุ่นพี่ รวมทั้งสร้างพ้ืนฐาน On Boarding Program ส าหรับพนักงานใหม่     

๓. ปรับปรุงคู่มือ I-SURE  
 โดยเชื่อมโยงกับสมรรถนะหลักใหม่ (TPOST) ในลักษณะของ E-Book และแจ้งเวียนให้หน่วยงานต่าง ๆ 

ด าเนินการแจ้งบุคลากรในสังกัดทราบ และดาวน์โหลดเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนตามค่านิยมและ
วัฒนธรรมองค์กร (I-SURE) และสมรรถนะหลักใหม่ (TPOST)  

๔. โครงการ I-SURE สู้ COVID-19  
  โดยให้ฝ่าย/ส านักงานไปรษณีย์เข้าร่วมโครงการฯ ด้วยการถ่ายคลิปวิดีโอสั้น จ านวน ๑ คลิป ความยาวไม่เกิน 

๓ นาที โดยเป็นคลิปการท างานของบุคลากรในสังกัดในช่วงสถานการณ์ COVID-19 ที่สอดคล้องกับพฤติกรรม I-SURE และ
เชื่อมโยงกับ TPOST ด้านความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) รวมทั้งมุ่งเน้นเรื่องของคุณภาพในการท างาน 
ตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ (SE-AM) พร้อมเขียนค าบรรยายอย่างกระชับ เพ่ือรวบรวม/
คัดเลือกจัดท าเป็นวิดีโอเพ่ือใช้ในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ต่อไป  

๕. การศึกษาดูงานองค์กรอ่ืน ๆ  
 โดยให้คณะท างานเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของ ปณท และทีมงานที่เกี่ยวข้องศึกษาดูงานองค์กรชั้นน า 

ที่มีการบริหารจัดการองค์กรที่ดี โดยมีค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรเป็นพ้ืนฐานในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความส าเร็จ 
รวมทั้งมีแผน/กิจกรรมการด าเนินงานที่ชัดเจน อันสามารถเป็นแบบอย่างที่ดี (Best Practice) ในการที่ ปณท จะน ามา
ประยุกต์ใช้ในอนาคต  

๖. ติดตามและประเมินผลการแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร  
 เพ่ือส ารวจร้อยละระดับการแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรของพนักงาน/ลูกจ้างประจ า/

ลูกจ้าง และผู้รับจ้างท าของ (จ้างเหมา) และน าผลส ารวจที่ได้ไปใช้ประกาศเป็นผลลัพธ์ตัวชี้วัดผลส าเร็จของงาน (KPIs) 
ระดับองค์กร ประจ าปี ๒๕๖๓ รวมทั้งเพ่ือน าข้อมูลการส ารวจไปใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับการพัฒนา/ปรับปรุงกระบวนการ
ท างานและการด าเนินงานของ ปณท และเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้รองรับการด าเนินธุรกิจของ ปณท     
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

๗. รายงานสรุปเสนอ ปณท พิจารณา  
 เพ่ือให้ทราบผลการแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรของพนักงาน ลูกจ้างประจ า ลูกจ้าง และ 

ผู้รับจ้างท าของ (จ้างเหมา) พร้อมกับความคิดเห็นของบุคลากรเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินกิจกรรม
ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรต่อไป 
 

 


